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Wielospecjalistyczny Szpital - Samodzielny Publiczny  
Zespół Opieki Zdrowotnej w Zgorzelcu 
Dział Zamówień Publicznych i Zaopatrzenia   

ul. Lubańska 11-12, 59-900 Zgorzelec  
NIP: 615-17-06-942, REGON: 231161448  

tel. 571 334 686      
www.spzoz.zgorzelec.pl 
Misja Szpitala: „Bezpieczeństwo przez rozwój” 

 
Numer sprawy KONKURS OFERT 1/2024                                                          Zgorzelec, dnia 07.11.2024 r. 
DZP/378/2024 
 
 

Oferenci uczestniczący w postępowaniu 
 
 

Dotyczy konkursu ofert na udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie teleradiologii 

polegających na opisywaniu badań obrazowych (RTG, TK, MR) 

 
W związku z zapytaniami od Oferentów w sprawie w/w postępowania – Zamawiający odpowiada na 

następujące pytania: 
 

    ZAPYTANIE NR 1 
1. Czy Zleceniodawca zezwoli na złożenie oferty częściowej, tj. np. na opisy badań RTG lub RTG i TK? 

2. Czy Zleceniodawca zmodyfikuje karę umowną z paragrafu 10 umowy ust. 1.a) (w tym załącznik nr 
3 do umowy „Opisy badań – terminy i kary”) do 5% wartości badania za każdy stwierdzony 

przypadek opisania badania po wyznaczonym w umowie terminie, jak i zaległego badania? 
3. Czy Zleceniodawca zmodyfikuje karę umowną z paragrafu 10 umowy ust. 1.d) do 1000 zł za każde 

naruszenie?  

4. Czy Zleceniodawca wydłuży czas składania ofert do 15.11.2024 r.?  
5. Czy Zleceniodawca wykreśli z umowy zapis z paragrafu 10 umowy uts. 1.h)?  

6. Czy Zleceniodawca doda do umowy zapis, iż brak zapłaty należności za 2 kolejne miesiące 
kalendarzowe jest podstawą do wstrzymania świadczenia usług przez Przyjmującego Zamówienie, 

a wstrzymanie świadczeń nastąpi po pisemnym wezwaniu do zapłaty określającym nowy termin 
zapłaty pod rygorem wstrzymania świadczeń?  

7. Jaki jest czas na wykonanie integracji systemów pomiędzy Oferentem, a Zleceniodawcą?  
 

Odp. Ad 1.1. Zamawiający nie wyraża zgody.  
Ad. 1.2. Zamawiający nie wyraża zgody. 
Ad. 1.3. Zamawiający nie wyraża zgody. 
Ad. 1.4. Zamawiający wyraża zgodę na powyższe i zmienia termin składania i otwarcia ofert 

następująco: 
Nowy termin składania ofert – do dnia 15.11.2024 r. do godz. 12:00 
Nowy termin otwarcia ofert – w dniu 15.11.2024 r. o godz. 12:30 
W związku z powyższymi zmianami Zamawiający uaktualnia dokument SWKO oraz 
ogłoszenie o konkursie i publikuje je na stronie internetowej. 

Ad. 1.5. Zamawiający nie wyraża zgody. 
Ad. 1.6. Zamawiający wyraża zgodę i umieszcza zapis w powyższej kwestii w projekcie umowy (§ 6 

ust. 10), który zostaje opublikowany na stronie internetowej. 
Ad. 1.7. Zamawiający wyjaśnia, iż zgodnie z projektem umowy jest to 7 dni (§ 2 ust. 19), jednakże 

w wyniku odpowiedzi na pytanie nr 2.6 Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie tego 
terminu do 14 dni.  

                                    

    ZAPYTANIE NR 2 
1. Czy Udzielający zamówienia dopuści czas wykonania opisu badania RTG w trybie planowym do 

72h? 
2. Czy Udzielający zamówienia dopuści czas wykonania opisu badania MR w trybie pilnym do 120h? 

3. Czy Udzielający zamówienia dopuści czas wykonania opisu badania MR wykonywanego w 
programie Szybkiej Terapii do 120h? 

4. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na wykonanie usługi opisu badania RTG przez lekarzy 

rezydentów? 
5. Czy Udzielający zamówienia potwierdza, że za „pełne dane” rozumie kompletne dane obrazowe 

wraz ze skierowaniem zawierającym pełen opis kliniczny? 
6. Czy Udzielający zamówienia zgodzi się wydłużyć czas potrzebny do wykonania integracji oraz 

niezbędnej konfiguracji urządzeń z 7 do 14 dni?  
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7. Czy w związku z zapisami §2 ust.6 Udzielający zamówienia wymaga integracji Hl7CDA ? 

8. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na przerwę techniczną o czasie trwania do 8h w ilości 
dwóch rocznie? Przerwa taka potrzebna jest do wykonania niezbędnych napraw i aktualizacji 

systemu. Udzielający zamówienie będzie o niej poinformowany z co najmniej 14-dniowym 

wyprzedzeniem. 
9. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na obniżenie kar umownych za zwłokę w wykonaniu 

Usługi opisów badań radiologicznych w stosunku do terminów ustalonych w Umowie oraz  
wymienionych w §10 ust.1 pkt.a - w wysokości, zależnej od rodzaju badania i stopnia jego pilności, 

o połowę? 
10. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na obniżenie kar umownych w §10 ust.1 pkt.b  - w 

przypadku odmowy wykonania zaległych opisów badań – do wysokości 50 zł za każdy niewykonany 

opis badania? 
11. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na obniżenie kar umownych w §10 ust.1 pkt.c w sytuacji 

rozwiązania umowy bez wypowiedzenia w przypadkach wskazanych w §8 ust.3 pkt a i d - do 5% 
wartości brutto przedmiotu umowy? 

12. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na obniżenie kar umownych w §10 ust.1 pkt.d-  w 

przypadku naruszenia przez Zleceniobiorcę lub jego Personel obowiązków w zakresie ochrony 
danych osobowych określonych w § 7 (ust. 20 i 22) - do wysokości 2500 zł za każde naruszenie? 

13. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na obniżenie kar umownych w §10 ust.1 pkt.e- w 
przypadku niedopełnienia w terminie obowiązków o których mowa w § 2 ust. 7 pkt. a, b oraz pkt. 

e-g – do wysokości 50,00 zł za każde stwierdzone naruszenie? 
14. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na obniżenie kar umownych w §10 ust.1 pkt.f za 

niedopełnienie obowiązku utrzymania systemu helpdesk –do kwoty 150,00 złotych za każdy dzień 

niedopełnienia obowiązku, /brak pomocy ze strony helpdesk w określonym w umowie czasie – do 
kwoty 50,00 złotych za każdą rozpoczętą godzinę niedostępności systemu? 

15. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na obniżenie kar umownych w §10 ust.1 pkt.g - w razie 
nieprzedstawienia przez Zleceniobiorcę w terminie polisy dokumentującej zawarcie umowy 

ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej – do kwoty 150,00 złotych za każdy dzień opóźnienia? 

16. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na obniżenie kar umownych w §10 ust.1 pkt.h - za 
rozwiązanie umowy z winy Zleceniobiorcy – w wysokości 5% wartości brutto przedmiotu umowy? 

17. Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę aby lista lekarzy współpracujących ze Zleceniobiorcą 
została przekazana po podpisaniu umowy zgodnie z rozporządzeniem o ochronie danych 

osobowych? 
 

Odp. Ad. 2.1 Zamawiający wyraża zgodę i uaktualnia opublikowane dokumenty konkursowe w tym 
zakresie. 

Ad. 2.2 Zamawiający nie wyraża zgody. 
Ad. 2.3 Zamawiający wyraża zgodę i uaktualnia opublikowane dokumenty konkursowe w tym 

zakresie. 
Ad. 2.4 Zamawiający wyraża zgodę. 
Ad. 2.5 Zamawiający potwierdza. 
Ad. 2.6 Zamawiający wyraża zgodę i uaktualnia opublikowane dokumenty konkursowe w tym 

zakresie. 
Ad. 2.7 Zamawiający potwierdza, iż wymaga wskazanej integracji. 
Ad. 2.8 Zamawiający wyraża zgodę i uaktualnia projekt umowy w tym zakresie (§ 9 ust. 7). 
Ad. 2.9 Zamawiający nie wyraża zgody. 
Ad. 2.10 Zamawiający nie wyraża zgody. 
Ad. 2.11 Zamawiający nie wyraża zgody. 
Ad. 2.12 Zamawiający nie wyraża zgody. 
Ad. 2.13 Zamawiający nie wyraża zgody. 
Ad. 2.14 Zamawiający nie wyraża zgody. 
Ad. 2.15 Zamawiający nie wyraża zgody. 
Ad. 2.16 Zamawiający nie wyraża zgody. 

Ad. 2.17 Zamawiający wyraża zgodę. 
   

    ZAPYTANIE NR 3 
1. Czy w związku pojawiającą się coraz większą ilością firm teleradiologicznych, nie wykonujących 

umów do końca, wprowadzą Państwo jako warunek uczestnictwa w konkursie, doświadczenia w 

świadczeniu kontraktowanych usług minimum 5 lat, oraz posiadania certyfikatu jakościowego ISO 
9001? 

 

Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe propozycje zmiany warunków ogłoszonego 
konkursu.  
 



3 

 

    ZAPYTANIE NR 4 
W związku z tym że umowa obejmuje zarówno opisy badań rtg wyceniane pomiędzy 20 a 40 zł, czy 
badania tk wyceniane pomiędzy 100 a 300 zł, czy udzielający zamówienie dopuści zmianę dotycząca 

kar umownych, tak aby były one określone procentowo a nie kwotowo? Propozycja paragrafu 

dotyczącego Kar: 
 

§  

Odpowiedzialność 

1. Przyjmujący zamówienie nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane Usługami 
wykonanymi w sposób wadliwy, gdy wynika to z korzystania przez Udzielającego zamówienia lub 

jego Personel z Systemu w sposób sprzeczny z ich przeznaczeniem, w tym postanowieniami 
Umowy, Licencji lub dokumentacją Systemu. 

2. Zastrzeżenie, o którym mowa w ust. 1, dotyczy w szczególności braku zapewnienia przez 

Udzielającego zamówienia sprzętu komputerowego, jego oprogramowania lub łączy internetowych 
spełniających określone przez Przyjmującego zamówienie wymagania techniczne. 

3. Przyjmujący zamówienie nie odpowiada za niewykonanie lub nieterminowe wykonanie Usług, jeżeli 
powiadomi Udzielającego zamówienia o brakach lub wadach Badania, w szczególności, gdy zażądał 

jego powtórzenia. 
4. Przyjmujący zamówienie nie odpowiada za niewykonanie lub nieterminowe wykonanie Usług, jeżeli 

nastąpiło z powodu niedostępności Systemu bądź zakłócenia dostępu do Systemu na skutek awarii 

od niego niezależnych, takich jak przerwa w dostawie prądu czy awaria łączy internetowych, czego 
Udzielający zamówienia jest świadomy i wyraża na to zgodę. Przyjmujący zamówienie powiadomi 

Udzielającego zamówienie, po przywróceniu prawidłowego działania, o niemożności zrealizowania 
badań w terminie w związku z awarią. 

5. Przyjmujący zamówienie nie odpowiada za niewykonanie lub nieterminowe wykonanie Usług, gdy 

jest to spowodowane siłą wyższą, rozumianą jako zdarzenie zewnętrzne o charakterze 
nadzwyczajnym, któremu nie można zapobiec, ani go przewidzieć, nawet przy zachowaniu 

najwyższego stopnia staranności, np. powódź, trzęsienie ziemi, pożary, wojna. 
6. Udzielający zamówienia ma prawo nałożyć na Przyjmującego zamówienie  karę umowną w razie 

opóźnienia w wykonaniu zleconych opisów badań w wysokości 2%  wartości badania za każdą 

rozpoczętą dobę opóźnienia dla każdego przypadku z osobna jednakże łączna wartość kar 
umownych nie może przekroczyć 25% wartości opisu dla każdego przypadku z osobna. W 

przypadku opóźnienia w wykonaniu badań CITO-CITO Udzielający zamówienia ma prawo nałożyć 
na Przyjmującego zamówienie  karę umowną w wysokości 2%  wartości badania za każdą 

rozpoczętą  godzinę opóźnienia dla każdego przypadku z osobna jednakże łączna wartość kar 
umownych nie może przekroczyć 25 % wartości opisu dla każdego przypadku z osobna. 

7. Przyjmujący zamówienie nie może bez zgody Zlecającego zwolnić z wykonania Usługi przez zapłatę 

kary umownej.  
8. W przypadku powstania szkody z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, której 

wartość przewyższa wysokość kar umownych, stronom przysługuje dochodzenie odszkodowania na 
zasadach przepisów ogólnych. 

 

Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe zmiany.  
 
 
                                                     
                                                                                                                  Z poważaniem 
 
 
             DYREKTOR 

  Wielospecjalistycznego Szpitala –  
Samodzielnego Publicznego  Zespołu  

 Opieki Zdrowotnej        
                 w Zgorzelcu 
 
                                                                                     Zofia Barczyk 
   
 

 
Otrzymują: 

1) Strona internetowa Zamawiającego www.spzoz.zgorzelec.pl 
2) A/a 

 

Sprawę prowadzi: Agnieszka Śniadała tel. 571 334 686 
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